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Reseombudsutbildning

SPF 1 okt 2017

Christina Wallblom
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Unika reseupplevelser som 

stannar kvar lite längre

Omtänksamma reseledare med 

specialistkunskaper

Unika reseupplevelser som 

stannar kvar lite längre

Omtänksamma reseledare med 

specialistkunskaper
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Omtänksamma reseledare med 
specialistkunskaper

Omtyckta möten med den lokala kulturen

Person mer än destination

Samarbetspartner med SPF sen 2004
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Person mer än destination
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Fredrik Hammenborn ‐Malta

Ali Mostafa ‐Marocko

Linnéa Sallay ‐Musikresor

Johan & Lea – Solens Mat, Italien

Zlatko Papac ‐ Kroatien

Jöran Nielsen – Irland, Storbritannien mm
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Sanna Elvin, Sabina Ernlund, Katarina Åström, Isabel 
Betancor, Christina Wallblom, Åse Johansson‐Kristiansen

RESESKAPARNA PÅ KONTORET

Johan Berg & Maria Gjurai
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Specialité

• Föreningsresor & samarbete seniorföreningar

• Gruppresor 

• Lång erfarenhet av samarbete med föreningar och 
stödjer reseombud med material och annonser i sina 
egna tidningar om man bokar fler resor per år.

• Skapar tillsammans med reseombud baserat på 
medlemmarnas önskemål
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Samarbete SPF

Samarbetspartner med avtal SPF 
Stockholm sen 2004, SPF Uppsala, SPF 
Göteborg

Utvecklat konceptet ”del i resa”
Skräddarsytt många resor till föreningar
Medlemsresor för SPF Stockholm
Medlemsförmåner – rabatter på utvalda resor
Resecheck till alla nya medlemmar 500 kr
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Hur vi arbetar

• Nära samarbete med föreningens 
reseombud

• Reseförslag

• Bollplank & stöd

• Reseprogram med föreningens namn
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Hur vi arbetar

• Skräddarsydda resor ‐ egen avresa
• prisstegar

• Del i resa ‐med annan förening
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Del i resa koncept 

Ett urval av resor för föreningar  

som vill dela avresa 

och bredda sitt reseprogram 

för sina medlemmar samt 

ge ett mervärde till medlemskapet.
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Hur fungerar del i resa
1. Kontakta ReseSkaparna för resa, boka 

preliminärt antal platser – inga risker.

2. ReseSkaparna skickar bekräftelse med antal 
platser,  resa och pris samt aktuella 
avstämningsdatum, första avstämning flyg 
150 – 120 dgr innan avresa, namnlista 120 –
90 dgr innan.

3. ReseSkaparna tar fram informationsblad med 
föreningens kontaktuppgifter.

Säljblad
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4. Förening tar in intresseanmälningar, stämmer av 
med RS och skickar namnlista till RS som skickar 
ut resebevis och inbetalningsblanketter till 
medlem 

5. Medlem bekräftar sitt deltagande genom att 
betala anmälningsavgift till ReseSkaparna inom 
10 dgr efter de fått resebevis. Slutbetalning 60‐
35 dgr innan beroende på typ av resa. Flyg 45‐60 
dgr och bussresa 35 dgr innan

Viktigt med bra kommunikation reseombud och 
arrangör så att vi informerar om anmälnings status 
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Vår avstämning mot leverantör
Flygbolagen – deras regler varierar, vi betalar en 
deposition på ca 20% ‐ 25%

Norwegian – 5 månader innan avresa

SAS ‐ 3‐4 månader innan

KLM/Lufthansa – 1 000 kr bokningsavgift sedan 
deposition 60 dagar innan

Hotellen
Deposition vid bokning
Kan oftast bokas av fram till 35 dgr innan avresa
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Underlag från er

• Statusrapporter viktiga för oss inför beslut 
om vi skall ta risk och betala deposition 5‐6 
mån innan

• Gärna så tidigt som möjligt
• Första rapport 5 månader innan
• Vi håller era platser till 4 månader innan –

här ser vi status och kommer överens om 
hur vi fortsatt håller era platser. När vi väl 
lagt deposition kan ni boka in i det sista i 
relation till lediga platser.

Namnlistor
Resa med ReseSkaparna

Härmed anmäler jag mig till 
ReseSkaparna för resa till 

I

Jag förstår att jag bokar resan 
direkt med ReseSkaparna.
Jag bekräftar min bokning direkt till 
ReseSkaparna i samband med att jag 
betalar anmälningsavgiften.
Anmälan till 
resa: 

NR
Förnamn      Efternamn             
Adress Postadress:

Telefonnu
mmer: hem 
& mobil

Epost: (om så 
finnes) 

DR 
(dubbel
rum)      
ER 
(enkelr
um)

Delar 
rum 
med 
NR

Födelseda
tum: 
ååmmdd

Viktig info: 
allergier 
eller 
liknande

Extra 
Utfärd
er

1
2
3
4

5

6

7

8

9

10
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Inför avresa

• Stämma av rumslistorna

• Avresemeddelande skickas ut ca 10 – 14 dgr
innan avresa inkl flygbiljett.

• Stämmer av upphämtning för buss och 
eventuella bussar till Arlanda.
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Avresemeddelande

Folder med 
avreseinformation 
om incheckning, 

flygtider, om hotellet, 
kontaktinformation 
till vår reseledare, 

deltagarlista, praktisk 
information om 

landet, dess historia 
mm
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Avresa

• Vår reseledare möter gruppen på Arlanda eller 
resmålet

• Var och en kan checka in

• Reseombudet kan om så önskas möta upp och 
pricka av sina resenärer
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Del i Resa

Resor enligt kalendarium
Kalendarium uppdateras kontinuerligt
Se aktuella resor på distriktets hemsida
Nu er chans att påverka och vara 

delaktiga
Fokusera och fylla de gemensamma 

resorna
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Del i resa grupp rabatt

Följande rabatter erbjuds till föreningen utöver 
de medlemspris framförhandlat med arrangör.

• Vid 10 resenärer – 50% rabatt

• Vid 15 resenärer  ‐ 75% rabatt

• Vid 20 resenärer – en friplats.

Detta tillfaller ju oftast reseansvarig som också 
representerar sin förening på resan.
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Planering

• Vart planerar ni att resa 2017‐2018

• Informera ReseSkaparna om era önskemål om 
resmål där ni vill dela resa inför 2018 i god tid. 
(senast 9 mån innan)

• ReseSkaparna sätter samman de resor ni 
önskar .

• Bra med god framförhållning – flyg billigare

Chans till nya önskemål 

– Lämna in era önskemål
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Förmåner för SPF medlemmar

• Alla nya medlemmar erhåller en värdecheck 
på 500 kr som kan användas på valfri resa med 
RS, det kan vara föreningens resa eller annan 
resa i vårt utbud. Den gäller på resor om minst 
3 dgr. Dessa checkar erhålls via distriktet och 
är brukligt att föreningen ger alla nya 
medlemmar i välkomstpaket..

• Lägre pris än ordinarie på utvalda resor samt 
alla föreningsresor.

Värdecheck
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Aktuellt Del i resa program

DEL I RESA FÖR RESEOMBUD

www.reseskaparna.se/spfresor

Lösenord:spfres
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Aktuella erbjudande för 
SPF medlemmar

Länka till vår erbjudande sida:

www.reseskaparna.se/spf

Erbjud jul‐ och nyårsresor:

Länka till www.reseskaparna.se/spf

De kan boka direkt med oss – ge bokningskod:

SPF och namn på sin lokala förening
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Nästa steg

• Frågor

• Hur kan vi planera ett gemensamt del i resa 
för SPF Stockholm

• Förslag


